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Casova dotacia predmetu

Vzdeldvaci program predmetu podnikanie v cestovhom ruchu je spracovany na
zaklade ucebnych osnov vydanych Ministerstvom Skolstva Slovenskej republiky zo dna
5. jana 2007 pod cislom CD-10763/22234-1:093 sucinnostou od 1. septembra 2007.
Podnikanie v cestovnom ruchu je povinne volitelny predmet s ¢asovou dotaciou 1 hodina
tyzdenne.

Charakteristika predmetu

Predmet podnikanie vcestovnom ruchu ma vSeobecno-vzdelavaci charakter
aumoznuje ziakom plne vyuzivat arozvijat medzipredmetové vztahy potrebné pre
komplexny rozvoj osobnosti Ziakov.

Podnikanie v cestovhom ruchu je predmet zamerany na regiondlny cestovny ruch
s cielom poukdzat na vyznam a dodlezitost’ rozvoja cestovného ruchu vo svojom regione.
Tento predmet podporuje zéujem Studentov o jednotlivé regiony Slovenska ocami
navstevnikov a nasledne posiliiuje chapanie vyznamu kvality poskytovanych sluzieb.

Vyucovaci predmet je integrujiicou sucastou geografie, dejepisu, cudzich jazykov a
informatiky. Poskytuje Ziakom zdkladné vedomosti o Ciniteloch rozvoja sluZieb, o Struktire
a ekonomickom fungovani podnikov pdsobiacich v oblasti cestovného ruchu. U¢ivo predmetu
vychovava ziakov k efektivnemu a raciondlnemu hospodareniu, k ekonomickej zodpovednosti
za vysledky prace.

Ciel'om predmetu je dosiahnut’ u ziakov, aby boli schopni poznat’ a poskytovat’ sluzby
v cestovnom ruchu, predovSetkym na podnikovej trovni a urovni regionalneho rozvoja.

Program hravou formou wuc¢i ziakov vnimat okolie zpohladu zahrani¢nych
navstevnikov, rozpoznavat ich zdujmy, potreby a priority pri navsteve Slovenska. Informacie
ziskavaju na internete, v cestovnych kancelariach, miestnych tradoch, v teréne, od turistov a
navstevnikov obci/miest. Vysledkom préace Studentov je zhotovenie vlastného ponukového
katalogu, podnikatel'ského planu, propagacnych materidlov o regione, navrhu pre samospravu
¢1 podnikatel’a, alebo vymenny pobyt pre partnersku skupinu.

Absolventi predmetu su lepSie pripraveni na prax, na zaradenie sa na trh prace hlavne
v oblasti cestovného a turistického ruchu. Ziskavaji jednak teoretické vedomosti
o zékladnych principoch podnikania v cestovnom ruchu a poskytovania sluzieb a tiez
komunika¢né¢ a prezentatné zruCnosti, skusenosti ztimovej prace. U mladych Tudi sa
posililuje aktivny postoj k vlastnej budicnosti tym, Ze im ukaze moznost’ samozamestnania
v oblasti cestovného ruchu; podporuje poznanie podnikatel'ského prostredia z pohladu
poskytovatela aj prijimatela sluzieb.

Studenti maju moZnost’ zapojit’ sa do stitazi ,,M6j napad pre region® a vel'trhu ,,Vitajte
v nasom regione®.

Ciele

e rozvijat ekonomické myslenie Ziakov prostrednictvom predstavenia oblasti
cestovného ruchu, ako dynamicky sa rozvijajiceho odvetvia narodného hospodarstva
a ako zdroja vytvarania novych pracovnych prilezitosti,

e vediet sa orientovat’ v organizacii a riadeni cestovného ruchu na miestnej, regionalnej
a celoStatnej tirovni,

e vediet aplikovat’ principy marketingu na oblast’ cestovného ruchu,

e vyuzivat prostriedky informacnej technologie pri sprostredkovani informécii v
cestovnom ruchu, rozvijat apodporovat’ ,tretiu gramotnost™, t.j. internetovu,
pocitacovu gramotnost’, ktord sa stava potrebnou devizou pre profesionalnu, ako aj
privatnu oblast’ Zivota,



e Dbyt schopny prezentovat' zakladné geografické, historické a ekonomické udaje o
svojom regione, Slovenskej republike a jej turistickych atraktivitach, ako aj o
ostatnych krajinach zaujimavych pre cestovny ruch,

e podporit’ zaujem mladeze o jednotlivé regiony Slovenska,

e vediet sa spoloCensky sa spravat, profesiondlne vystupovat vo vztahoch k
zakaznikom, spolupracovnikom a obchodnym partnerom,

e podporit’ rozvoj komunikacnych a prezentaénych schopnosti a zrucnosti ziakov,
schopnosti formulovat’ vlastné nazory a vyjadrovat’ svoje postoje, ktoré si potrebné aj
pre ostatné vyucovacie predmety a vyuzite'né v praktickom zivote ziakov,

e rozvijat jazykové schopnosti a zrucnosti zZiakov,

e hravou formou komunikovat’, vnimat’ okolie z pohl'adu zahrani¢nych navstevnikov,
spoznavat’ zaujmy turistov, ich potreby a priority pri navsteve Slovenska,

e zapajat’ sa do diania vo svojom okoli, komunikovat’ s l'ud'mi,

e robit ankety k danej problematike a ucit sa hladat nové rieSenia pre rozvoj
podnikania a aktivnu turistiku vo svojom regione,

e posilnit’ u mladych l'udi aktivny postoj k rieSeniu vlastnej budicnosti a profesionalnej
orientacie atym prispiet krozvoju dolezitych moralnych hodndt a postojov
potrebnych pre ich buduci zivot. Tento ciel umozinuje rozvijat spolocenské
medzipredmetové vztahy s etickou vychovou, ndukou o spolo¢nosti, a prispievat
k vychove k aktivnemu ob¢ianskemu postoju mladej generacie.

Vzdelavaci Standard
Obsahovy Standard

I. Uvod a ciele programu

II. Poznanie lokalneho a regionalneho trhu v cestovnom ruchu

III. Vyznam pouZzivania informacii pre spravne podnikatel'ské rozhodnutia
IV. Ziskavanie skusenosti v cestovnom ruchu

V. Vol’ba vhodnej podnikatel'skej aktivity

VI. Organizicia a riadenie podnikatel'skych aktivit

VII. Tvorba podnikatel’ského planu

VIII. Zdroje financovania podnikatel'skych aktivit

IX. Ziskavanie zékaznikov

X. Poistenie v cestovnom ruchu

XI. Zalozenie a efektivne riadenie malého podniku v cestovnom ruchu

Prierezové témy/medzipredmetové vzt’ahy

Tento predmet je integrujicim predmetom a vytvara medzipredmetové vztahy s geografiou,
dejepisom, informatikou, etickou vychovou a ndukou o spolo¢nosti.



Metody a formy prace — stratégie vyucovania

Volba vyu€ovacich metdd, foriem, technik je v kompetencii ucitela, hlavnym kritériom ich
vyberu by mala byt’ miera efektivity plnenia vyucovacieho ciel’a, pricom je ziaduce vhodne
vyuzivat alternativne, aktivizujuce a progresivne formy a metddy vyuCovania. Vybrané
metody, formy maji byt veku primerané a maju podporovat motivaciu, zaujem a tvorivé
¢innosti ziakov.

Uéebné zdroje: ucebnica: Salagovicova, D.: Podnikanie v cestovnom ruchu. Bratislava,
1999.

Hodnotenie predmetu — v zmysle Zasad hodnotenia a klasifikdcie na Skolsky rok 2010/2011.



Ciel Téma Pocet Kompetencie Vzdelavaci Standard i _
hodin Obsahovy Standard/obsah Vykonovy Standard

L. Preds:[awt’ ¢ Ekonomicky zmysel a vyznam Ziak pozna vyznam cestovného
;esl‘;ovny’rucfh ) Disk , cestovného ruchu, ruchu.
céstgiﬁzzgﬁzium L. Uvod a ciele 3 . iisrulll;[g:}? ESSZ)};Z;I:}E © . SI’lViS.IOSt’ cqstovnf':ho rgchq Ziak Vie’ rozliSovat’ rozne typy
3. Poznaf rozne programu ruchu. § rozvojom miestnej, lokélne;j ggstovpeho ruch}l’. ’ o
typy cestovného i globalnej ekonomiky, Ziak vie vysvetlit' zdkladné pojmy
ruchu e Rozne typy cestovného ruchu. v cestovnom ruchu.

¢ Vyznam marketingového

Eilzrsll;l\r/r’lu pri zistovani potricb Ziak vie _zdévodnit’, preco robig’
L. Pozngt’ vyznam ¢ Poznanie lokalneho a regionalneho ﬁrrny. prlresk’umy trhq, zhodnotit
marketingového ) tthu v cestovnom ruchu prakticky vyznam pr_wskumg trhp
prieskumu Il. Poznanie Zrealizovat’ prieskum D , pre uspesnu realizaciu podnikania.
2. Poznat’ lokilneho trhu. * Ident1f1kac1a miestnych oblasti Ziak uskutoéni jednoduchy
regionalny trh a regionalneho 3 Analyzovat lokalny a cestovného r}lchu., prieskum trhu (formou ankety,
v cestovnom ruchy | trhu v cestovnom regionalny trh * Zmapov?nle rAn1est.ny<.:h : dotaznika, rozhovoru)
3. Zmapovat’ ruchu v cestovnom ruchu. podmka:[el ov posobiacich v oblasti Ziak vedie efektivny prieskumny

. , cestovného ruchu,

miestne kultlrne e Zmapovanie miestnych prirodnych rozhovor.
a prirodné atrakeie atrakcii, kulturneho a historického

dedic¢stva, ekologicky

a environmentalny aspekt.
1. Popisat’ Ziak vie vyhodnocovat
podmienky IIL. Vyznam Diskutovat’ a opisat’ e Moznosti spravnej manazérskej jednoduché dotazniky a riadené
v cestovnom ruchu pouZivania podmienky pre rozvoj vol'by podla ziskanych informacii, rvozhoyory.
VO SVOjOm Tegione | jnforméacii pre cestovného ruchu vo ¢ Dopyt na trhu po sluzbach Ziak vie prehl'adne graficky
na zaklade spravne 3 svojom regione na cestovného ruchu, spracovavat’ a vyhodnocovat’
vyhodnotenia podnikatePské zaklade vyhodnotenia e Pouzivanie zistenych informécii na | dotazniky vo forme r6znych
dotaznikov a rozhodnutia dotaznikov a riadenych popis podmienok v cestovnom ruchu tvabuliek.
riadenych rozhovorov. VO svojom regione. Ziak vie prezentovat’ ziskané udaje
rozhovorov. v r6znych grafickych forméch,




pouzivat’ ziskané tidaje na analyzu
a deskripciu lokalneho prostredia
cestovného ruchu.

1. Pripravit’
informacné
materialy
2.Preskumat’
turistické
zaujimavosti
vlastnej lokality,
regionu a na
zaklade zistenych
moznosti navrhnut’
s tym suvisiace
potencialne
podnikatel'ské
aktivity

1V. Ziskavanie
skuasenosti

v cestovnom ruchu

Navrhnuat a vytvortit’
informa¢né materialy o
svojom regione.

Hrladat’ a zvazovat
kritéria
realizovatel'nosti
vlastnych potencidlnych
podnikatel'skych
operacil.

e Zvazovanie moznosti podnikania
v oblasti cestovného ruchu,

e Priprava informacnych materialov.

Ziak pripravi informa¢né materialy
tykajice sa rozvoja cestovného
ruchu vo svojom regione.

Ziak zrealizuje prieskum
zaujimavosti regionu vyuzite'nych
v cestovnom ruchu napr. pri
spolupraci s cestovnou
kancelariou.

Ziak aplikuje informacie ziskané v
predchéadzajacich prieskumoch na
konkrétne podnikatel'ské situacie.
Ziak postdi realnost’ jednotlivych
podnikatel'skych idei a zaujme k
nim realny postoj.

Na zéklade zmapovanych udajov
ziak nésledne rozhodne o
konkrétnej modelove;]
podnikatel'skej aktivite.

1. Analyzovat’
lokalne potreby
trhu

2. Rozhodnut’ sa a
zacat’ pracovat’ na
malom projekte.

V. VoIba vhodnej
podnikatel’skej
aktivity

Sformulovat’ lokalne
potreby trhu.

¢ Analyza lokalnych potrieb trhu,

e Konecné rozhodnutie pre vyber
vlastnej aktivity,

e Zaciatok prace na malom ziackom
projekte.

Ziak urobi analyzu lokalnych
potrieb trhu metédou
brainstormingu.

Ziak vytvori vlastny systém
zhodnotenia a vyhodnotenia
zozbieranych napadov a navrhov
pre rozhodovaci proces.

Ziskané informdcie zZiak pouzije
pre tvorbu vlastného modelového
podnikatel'ského planu (formou
malého Ziackeho projektu).




Ziak pozna informacie o

1. Ziskat Diskutovat' o e Zékladné informacie o marketingu, | marketingu, financiach, vyrobe
i 5ci VI. Organizacia i 4 g g )
1nforrngc1e 0 : 5 . rn’arketmgu, Vﬁ n’anc1ach, financiach, realizacii vyrob v oblasti cestovného ruchu.
marketingu, a riadenie vyrobe a sluzbach v yroby .. . .
financiach, vyrobe | Podnikatelskych v cestovnom ruchu. a sluzieb, . . leak vytvor Jednoduchu “for’rnu
v oblasti ’ aktivit Napisat strukturovany | © Faktory uspesnosti pri podnikani Strukturovaného a profesijného
cestovného ruchu a Irjofesi'n' Zivoto isy v cestovnom ruchu. Zivotopisu s dorazom na
] P Jny pIs- kvalifikaciu a odborné skusenosti
¢ Vyznam a zmysel podnikatel'ského
: .| VIL. Tvorba Zostavit’ a prezentovat’ plinu, . Ziak YYPTECUIC Vlrastny
1. Vytvorit vlastny podnikateP’ského vlastny podnikatelsky e Postupnost’ a realizacia podnikatel'sky plan.
odnikatel’'sky plan. : ISy’ p Y jednotlivych krokov,
P planu plan. J Y
e Rozpocet (ndklady / vynosy,
vydavky / prijmy ).

1. Poznat’ zdroje
financovania
podnikatel'skych
aktivit.

VIII. Zdroje
financovania
podnikatel’skych
aktivit

Zistit’ a vymnenovat
zdroje financovania
podnikatel'skych
aktivit.

Posudit’ a zhodnotit’
vyhody a nevyhody
jednotlivych foriem,
financovania
podnikatel'skych
aktivit.

Vytvorit’ jednoducht
ziadost’ o poskytnutie
uveru.

e Jednoduché finan¢né plany,
e Zdroje financovania —uvery, akcie,
e Zdroje a fondy EU.

Ziak pozna rozne moznosti
financovania podnikatel'skych
aktivit.

Ziak vysvetli zakladné principy
fungovania sukromnych
vlastnickych vztahov.

Ziak demonstruje rozdiel medzi
financovanim podnikatel'skych
aktivit prostrednictvom tveru a
prostrednictvom vlastnych zdrojov
Ziak vytvori jednoduchu ziadost’ o
poskytnutie Gveru.

1. Vytvorenie
reklamnych
materialov

IX. Ziskavanie
zakaznikov

Navrhnuat a prezentovat’
rozne marketingové
materialy.

Zdovodnit’ vyznam a
koncept firemnej
identity.

e Tvorba marketingovych materidlov,
e Reklama

Ziak vytvori marketingové a
reklamné materialy.

Ziak navrhne logo, ktoré by
odrazalo firemnu identitu
modelovej firmy

Ziak navrhne a vytvorit’




propagacnu reklamnu brozuru a
tlacovl spravu .

Ziak navrhne a vytvori jednoduchy
systém hodnotenia kvality sluzieb
zakaznikom .

1. Poznat’ poistenie
v cestovnom ruchu
a zakon o
cestovnych
kancelariach

X. Poistenie
v cestovnom ruchu

Prezentovat’ poistenie
v cestovnom ruchu a
diskutovat’ o zakone o
cestovnych
kancelariach.
Rozlisovat’ jednotlivé
druhy poistenia v
cestovnom ruchu.
Posudit’ vyhodnost’
jednotlivych balikov
sluzieb poistného
charakteru.
Orientovat’ sa v
zakladnych
legislativnych
predpisoch v oblasti
poistenia v cestovnom
ruchu.

Aplikovat’ ziskané
vedomosti pri rieseni
modelovych situacii a
malych pripadovych
studii s prikladmi
poistnych udalosti.

e Poistenie podnikatel'skych aktivit,
e Poistenie klientov v cestovnom
ruchu,

e Zakon o cestovnych kancelariach.

Ziak pozna poistenie v cestovnom
ruchu a zakladné informacie o
cestovnych kancelariach.

Ziak posudi najéastejsie rizika
suvisiace s aktivitami v cestovnom
ruchu (z hl'adiska klienta i
podnikatel’a).

Ziak posudi a zvazi zakladné
moznosti predchadzania alebo
minimalizacie rizik formou
rd6znych poisteni .




1. Poznat’
legislativu a
zakladné kroky

v oblasti
podnikania

v cestovnom ruchu

XI. ZalozZenie

a efektivne
riadenie malého
podniku

v cestovnom ruchu

Sformulovat’ a
analyzovat’ legislativne
kroky v oblasti
podnikania

v cestovnom ruchu.
Diskutovat’ na zaklade
argumentov o tom,
preco su ukazovatele
(kritéria) uspesnosti
také dolezité pre
podnikanie.

e Legislativne kroky veduce k zacatiu
podnikatel'skych aktivit v cestovnom
ruchu,

e Praktické rady ako postupovat’, na
¢o nezabudnut’ pred zaloZenim
malého podniku cestovného ruchu,

e Kritéria uspesnosti — porovnanie
planovanych predstav s realnym
stavom.

Ziak je oboznameny s legislativou
a zékladnymi krokmi v oblasti
podnikania v cestovnom ruchu.




